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REQUISITOS Y CONDICIONES GENERALES

La solicitud de inscripcion de una pieza o una campaia en el Festival implica necesariamente la
aceptacion de todos y cada uno de los requisitos y condiciones generales que a continuacién se
enumeran.

Las inscripciones deberan contar con la autorizaciéon del anunciante.

La inscripcion de los datos de las piezas y campafas debe realizarse a través del sistema de
inscripcién on-line en www.elsolfestival.com.

El material debera estar concebido y realizado en habla hispana o portuguesa, o en su defecto
subtitulado en alguno de estos idiomas. Podran participar todas las empresas que desarrollen su
actividad publicitaria en el ambito iberoamericano entendiendo también el mercado USA hispano,
asi como aquellas empresas que hayan desarrollado campafias de ambito iberoamericano.

El material debera haber sido exhibido durante los afios 2019, 2020 y el periodo correspondiente
a 2021 hasta la fecha de celebracion del Festival y no haber sido presentado en anteriores
ediciones.

Las piezas y/o campainas que soliciten la inscripcion en el Festival deberan ser originales y no
vulnerar derechos de terceros.

Todas las piezas y/o campafas deberan ser inscritas tal y como se exhibieron o publicaron, sin
haber sido modificadas para festivales o certdmenes.

No podra presentarse ninguna pieza o campafia cuyo mensaje/contenido haya sido declarado
ilicito por los tribunales u organismos de autorregulacién publicitaria, mediante sentencia o
resolucién firme. En el caso de que dicha declaracién firme de ilicitud lo sea con posterioridad a la
premiaciéon de la misma, la organizacion procedera a la retirada del premio concedido, fuera cual
fuera el tiempo transcurrido.

La organizacion del Festival no aceptara la inscripcion de aquellas piezas o campafas que
pudieran herir los sentimientos de caracter nacional, religioso o politico, o la sensibilidad del
publico. Asi mismo no procedera a llevar a cabo aquellas inscripciones de piezas o campafas que
inciten a la violencia o sugieran actitudes de violencia, comportamientos ilegales, asi como todas
aquellas cuyos contenidos atenten contra los criterios imperantes del buen gusto y del decoro
social, asi como contra las buenas costumbres. Tampoco se procedera a la inscripcion de aquellas
piezas o campaiias, cuyo contenido sugiera circunstancias de discriminacién ya sea por razén de
raza, nacionalidad, religién, sexo u orientacién sexual, o que atenten contra la dignidad de la
persona.

La decision de no inscripcién de una determinada pieza o campaiia publicitaria en el Festival, por
las razones y motivos expuestos anteriormente, se hara en base Unica y exclusivamente a la
opinion de la organizacion del Festival, su decisibn serd comunicada a quién solicitara la
inscripcién. No cabra ningun tipo de recurso sobre esta decisiéon y en ningun caso, la decision de
no inscribir una determinada pieza o campafia, por las razones y motivos expuestos, podra dar
lugar a responsabilidad alguna para la organizaciéon del Festival, ni a ningun tipo de
indemnizacion.
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No se admitird que dos empresas distintas presenten por separado la misma pieza/campafia en
una misma categoria de una seccién. En el caso de que dos empresas participen en la misma
inscripcién, se otorgara el premio y la puntuacién a la empresa que aparezca en primer lugar en la
ficha de la pieza y/o campafia.

La organizaciéon se reserva el derecho, bien por iniciativa propia o a instancias del Jurado, de
realizar cambios de categoria en aquellas inscripciones de material que crea conveniente.

En el caso de que una de las categorias no contenga un numero minimo de inscripciones, la
organizacién podra agruparla en otra de las categorias de la misma seccion.

En el caso de que una pieza o campafia sea finalista (integrante lista corta) o merecedora de
premio, la organizacion se reserva el derecho a verificar a través de cualquier medio que considere
apropiado, que la pieza o campafia cumple con los requisitos y condiciones que en el presente
reglamento se contemplan. En caso de que la organizacion lo requiera, la empresa responsable de
la inscripciébn debera presentar la documentacién requerida dentro del plazo fijado por la
organizacion.

Podran presentarse quejas o reclamaciones, sobre una determinada pieza o campaia publicitaria
que haya resultado finalista (integrante lista corta) o merecedora de premio, siempre que:

se hagan por escrito a través de un correo electrénico dirigido
a info@elsolfestival.com, con acuse de recibo. El plazo maximo establecido para
recibir la reclamacion sera de 5 dias naturales a contar desde la fecha de

celebracion de la entrega de premios.

- identificando claramente la pieza o campaiia objeto de la queja o reclamacion,

asi como las razones que las justifiquen.

- identificando la persona y/o empresa que realiza la reclamacion.

En el caso de recibir por escrito, quejas o demandas sobre una inscripcion finalista o ganadora, la
organizacion del Festival realizara una investigacion a fondo.

La oficina de reclamaciones del Festival tendra como funcién prioritaria atender a las quejas o
reclamaciones que pudieran presentarse en relacion con el material participante en el mismo.
Estara integrada por un total de 4 personas, figurando entre ellas el asesor juridico del Festival y
el gerente del mismo.

En el caso de que una pieza o campana publicitaria incumpliera lo dispuesto en el presente
reglamento, la organizacién del Festival procedera a la retirada del premio o declaracién de
finalista, si ya hubiera tenido lugar dicha distincion.

Si se prueba que la empresa participante hubiera infringido deliberadamente el reglamento, la
organizacién se reserva el derecho a prohibir su participacién durante el periodo de tiempo que
estime oportuno.

La concesion de los premios por los jurados se llevara a cabo partiendo de un méaximo de
exigencia en relacion a la calidad y la creatividad.

El Sol. El Festival Iberoamericano de la Comunicacion Publicitaria
Todos los derechos reservados El Sol Festival ®2021
Atencion al cliente info@elsolfestival.com


mailto:info@elsolfestival.com

MADRID

g 02 Y 03 DE JUNIO DE 2021

digital y movil

La decision de los jurados con respecto a la concesion de los premios sera definitiva e irrevocable.
Soélo se llevara a cabo la retirada del premio por la organizacion, en el caso de que se produjera un
incumplimiento de lo dispuesto en el presente reglamento.

Los participantes galardonados tendran derecho a realizar publicidad de los premios obtenidos en
el Festival.

El material y la documentacién presentada pasaran a formar parte del archivo del Festival.

Los participantes autorizan la exhibiciébn en publico, privado o via streaming de las piezas
presentadas, asi como su edicion, distribucién y venta como recopilacion del contenido del
Festival.

La organizacién se reserva el derecho de modificar las bases durante el transcurso del Festival en
beneficio del mismo.

La organizacién sélo cancelara inscripciones a peticion del interesado, si recibe notificacion por
escrito en la oficina del Festival antes de la fecha limite de cierre de inscripciones establecida. Solo
en ese caso se efectuara el correspondiente reembolso.

La organizacién se reserva el derecho a retirar del Festival todo aquel material defectuoso o que
no haya sido puesto a disposiciéon del mismo en las debidas condiciones.

Ninguna inscripcién concursara si no ha sido pagada con anterioridad a la fecha limite de cierre de
inscripciones de material.

Los gastos de transporte y seguros de material, hasta su recepciéon en la oficina del Festival,
correran a cargo de los participantes.

Las muestras fisicas enviadas a concurso podran ser recogidas en las oficinas del Festival en el
periodo de tiempo que la organizacién comunique.

La organizacién cuidara del cumplimiento riguroso de dichos requisitos.

La empresa que incumpliera lo establecido en el presente reglamento, serd apartada del Festival,
asi como desposeida de los premios que pudiera haber obtenido por su participacion.

DESCRIPCION GENERAL

Las campafas de bienes y servicios publicos sin &nimo de lucro, asi como las piezas y campaiias
autopromocionales podran optar al Gran Premio siempre y cuando cuenten con el voto favorable
de los miembros del jurado.

CATEGORIAS

1. Websites: Piezas de comunicacién digital de naturaleza web a las que el usuario accede de
manera voluntaria a través de una URL propia de la marca. Se consideran websites o microsites
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aquellos desarrollos o piezas de comunicacion digital en los que el usuario accede voluntariamente
a la pieza tecleando una direccion URL o accediendo desde un enlace bien sea desde un medio
pagado, propio del anunciante o generado por usuario. Piezas que destaquen por su experiencia
de usuario, disefio de interfaz, estructura de contenidos y desarrollo tecnolégico.

2. Piezas Online. Videos de intencion publicitaria de cualquier duraciéon o formato expresamente
creados para difundirse a través de la viralidad. Las piezas pueden haber sido alojadas en canales
digitales ajenos al anunciante, como YouTube, Vimeo, etc. o difundidas a través del website, red
social o canal digital del mismo anunciante, o mediante estrategias de difusiéon propias de las
acciones virales. Se valorara no sélo la creatividad de la pieza, sino su capacidad de propagacion
viral, a través del nimero de reproducciones, visualizaciones, visitas, comentarios o cualquier otra
variable que demuestre su éxito en la difusion.

Quedan excluidos de esta categoria todos los formatos de publicidad digital en medios pagados
como pre-roll, video expandible etc., o aquellos spots o piezas audiovisuales creadas
expresamente para medios pagados offline, como TV o Cine, cuyo objetivo principal no sea la
propagacion viral a través de medios digitales. En este caso las piezas deberian inscribirse en la
seccién Film.

Esta categoria se subdivide en las siguientes subcategorias:
2A. Piezas audiovisuales de corto formato: pre-rolls y similares.
2B. Piezas audiovisuales de largo formato: video online.

2C. Piezas programadas, display y formatos rich media. Emails, piezas interactivas,
aplicaciones participativas, videos interactivos, mensajes a través de sms, tweets u otros
formatos, o cualquier pieza publicitaria no exclusivamente audiovisual que sea propia de
los medios digitales y que pretenda la difusién a través de la viralidad y la generacion de
WOM. Piezas de Comunicacién desarrolladas bajo los formatos estandar orientados a paid
media y performance, incluyendo piezas gréficas, social ads, e-mailing...

3. Marketing en redes sociales. Piezas creativas digitales de caracter social o desarrolladas para
entornos sociales o comunidades como Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, Pinterest, Tik Tok,
etc.

Esta categoria se subdivide en las siguientes subcategorias:
3A. Comunicacién en redes sociales.

3B. Mejor uso de las redes sociales. Ideas cuya base sea la utilizacion de una red social de
forma innovadora y aprovechando sus caracteristicas especificas.

3C. Mejor uso de influencers. Acciones de comunicacién en las que se hace uso de
influencers.

4. Movilidad y Aplicaciones méviles. Comunicacién moévil y aplicaciones para dispositivos moviles.
Contempla aplicaciones-apps creadas para smartphones y tablets, ya sean basadas en una
aplicaciéon nativa o web app, que ofrezcan al publico un servicio o herramienta de utilidad, que
vaya mas alla de un mensaje creativos o campafa publicitaria. Se valorara la utilidad, el uso y
aprovechamiento de las posibilidades del dispositivo, asi como la experiencia del usuario, disefio,
estructura de contenido y desarrollo tecnolégico.
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5. Nuevas tecnologias

5A. Creative data e inteligencia artificial. Esta categoria premiara campaias en las que el
uso creativo de la data o la inteligencia artificial haya sido significativo en la estrategia y
ejecucion de la campana digital (data driven insight, data storytelling, social data, real time
data, dashboards, data visualization, data art...).

5B. Real time e internet de las cosas. Se premiaran ideas de comunicacién cuya base sea la
utilizacion de un evento que suceda en internet en tiempo real de una forma innovadora y
en beneficio de una marca. En esta categoria también se podra inscribir aplicaciones
desarrolladas para conectar objetos cotidianos con internet.

5C. Realidad virtual, realidad aumentada y prototipos. Acciones de comunicaciéon que
utilice de forma innovadora la realidad virtual o aumentada.

6. Campaiias digitales y moviles.

METODOLOGIA DE INSCRIPCION

1. REGISTRO

Para inscribir material en El Sol debes registrarte como un nuevo usuario tanto si has participado
en ediciones anteriores del festival como si es la primera vez que lo haces. Para registrarte debes
hacerlo desde la pagina principal. En la esquina superior derecha encontraras el
botén REGISTRATE.

2. COMPLETAR FORMULARIO

A continuacién, deberas darte de alta rellenando el formulario que aparece en la pagina de
registro.

3. ACCESO

Recibiras en tu email un usuario y contrasefia que deberas introducir en el apartado de acceso, en
la barra superior de la web.

4. INSCRIPCION DE MATERIAL

Una vez hayas accedido al backoffice del Festival, debes acceder a la herramienta INSCRIPCION DE
MATERIAL, desde donde podras inscribir las piezas que participaran en el Festival.

5. NUEVA INSCRIPCION

En la herramienta de inscripciéon de asistentes debes hacer click en NUEVA INSCRIPCION vy rellenar
sus datos.

En caso de necesitar informacion adicional puedes contactar con nosotros.

ENVIO DE MATERIAL

Digital y Movil Obligatorio Opcional
Todas las categorias de esta seccion video explicativo 5' max video proyeuchlon 1'(max)
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1. En primero lugar sera obligatorio subir a través del sistema upload un video explicativo en
formato QUICKTIME en habla hispana o portuguesa, o en su defecto subtitulado en alguno de
estos idiomas. La duracién debera de ser de 5 minutos como méaximo mostrando los elementos
que conforman la campafia, relacion de los resultados obtenidos, los objetivos de comunicaciéon y
la estrategia.

2. En segundo lugar, la organizacién recomienda el envio de un video con una duracién maxima de
1 min a través del sistema upload, mostrando o explicando la pieza. Este video se proyectara
durante los dias del Festival y se utilizarad en la entrega de premios en caso de que la pieza sea
galardonada con un Sol de Oro. El jurado visionara el video explicativo de la pieza. De no enviar
este video, el festival realizara la edicion correspondiente a su criterio.

3. En tercer lugar sera opcional el envio de la URL donde esta alojada la pieza
CARACTERISTICAS TECNICAS

VIDEO

Quicktime 16:9

e 1920%x1080
e 1280%720 6 1024%576

Quicktime 16:9 anamérifico

e 720%576
e 720%480

Coédecs recomendados:

e Apple Prores 25 p
e H264 100% 25p

Codec recomendado:

e Apple ProRes 25p
e H264 100% 25p

FECHA LIMITE

La fecha limite para la inscripcion de campafas, envio del material y pago de las inscripciones
podras consultarlo en la web del Festival: www.elsolfestival.com

PRECIO Y FORMAS DE PAGO

Materiales Euros

Digital y Movil 375
*IVA no incluido

Las inscripciones de material solo se podran pagar en euros.

El Sol. El Festival Iberoamericano de la Comunicacion Publicitaria
Todos los derechos reservados El Sol Festival ®2021
Atencion al cliente info@elsolfestival.com


http://www.elsolfestival.com/

MADRID
g 02 Y 03 DE JUNIO DE 2021

digital y movil

A través del area privada podras acceder al pago del material inscrito. Deberas indicar una de las
dos formas de pago (transferencia bancaria o tarjeta de crédito) y seguir las instrucciones que se
indican.

- Mediante transferencia bancaria a nombre de la ACP (Asociacion de la Comunicacion Publicitaria)
indicando el cédigo de referencia que automaticamente se enviara a tu correo.

Es imprescindible enviar el justificante de la operacion a contabilidad@elsolfestival.com

BANCO: BANKINTER

DIRECCION BANCO: Av. Portugal, 19 Local 5, Méstoles, 28931 Madrid, ESPANA
N° Cuenta: 0128/1515/12/0500000602

IBAN: ES81 0128 1515 1205 0000 0602

BIC/SWIFT: BKBKESMMXXX

CODIGO BANCARIO: 01281515

- Mediante tarjeta Visa, Mastercard, Maestro o Euro 6000.
- Mediante PayPal.

Fecha limite de inscripcion: consultar en la web www.elsolfestival.com
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