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INTRODUCCION

¢,Por qgue estamos aqui?

Iberdrola se ha comprometido a abanderar la transicion energética,
una tarea que puso en marcha hace ya mas de 20 anos, y que le ha
permitido convertirse en grupo mundial lider en renovables.

Con la vista puesta en la electrificacion de la economia, la
Innovacion y los avances tecnoldgicos, asi como aportar
una mayor conectividad del consumidor, la compaiia progresa en
su historico plan de inversion 2020-2025.
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INTRODUCCION

Un briefing para SORPRENDER

ldeas que emocionen,
gue sean originales,
Yy que tengan un

gran recorrido.

U @ .

Internal Use



IBERDROLA

Como es su Negocio y
Productos.

.
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LINEAS DE NEGOCIO

Un modelo de negocio basado en |la apuesta por las
renovables, las redes inteligentes y las soluciones

Innovadoras para clientes.

RENOVABLES

REDES

CLIENTES

GENERACION Y COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA
A PARTIR DE FUENTES RENOVABLES: EOLICA (TERRESTRE Y
MARINA), MINIHIDRAULICA, TERMOSOLAR, FOTOVOLTAICA,
BIOMASA, ETC.

D ® D DO

Edlica Bombeo Baterias

terrestre

Edlica Solar
marina FV

La lucha contra el cambio climatico es uno de los compromisos mas importantes para Iberdrola, por ello, la
Compaiiia esta toralmente implicada en el proceso de cambio hacia una economia descarbonizada,

CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LINEAS
ELECTRICAS, SUBESTACIONES, CENTROS DE
TRANSFORMACION Y OTRAS INFRAESTRUCTURAS, PARA
TRASLADAR LA ENERGIA ELECTRICA DESDE LOS CENTROS
DE PRODUCCION AL USUARIO FINAL.

@ O ® &

Redes HVDC Modelo
Inteligentes DSO

Automat
izacion

PRODUCCION DE ELECTRICIDAD MEDIANTE LA
CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE
CENTRALES DE GENERACION, Y COMPRAVENTA DE ENERGIA
EN LOS MERCADOS MAYORISTAS. ASIMISMO, SE ENCARGA
DE LA COMERCIALIZACION AL USUARIO FINAL DE ENERGIA Y
PRODUCTOS Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS.

OFRECIENDO SOLUCIONES INTELIGENTES E INNOVADORAS
EN EL AMBITO RESIDENCIAL E INDUSTRIAL:

GV ) \H

Tarifas Soluciones Movilidad Soluciones Bomba Hidrégeno
Verdes Autoconsu  Eléctrica Smart de Calor Verde
mo

basada en energias renovables.
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LINEAS DE NEGOCIO

Para continuar liderando la revolucion energética que
afrontan las principales economias del mundo, Iberdrola
planea invertir 75.000 millones de euros hasta 2025,
siendo el 90% organico.

Estos 68.000 millones de euros de inversion organica se repartiran entre las tres lineas de
negocio, del siguiente modo:

. Renovables & Almacenamiento.
. Redes.
. Soluciones clientes.

\ 40% '

IBERDROLA

Internal Use



INNOVACION CONTINUA
EN PRODUCTOS Y SERVICIOS

En Iberdrola trabajamos para llevar la energia a millones
de personas, ofreciendo soluciones energéticas cada vez
mas limpias y respetuosas con el medio ambiente,
ademas de eficientes e innovadoras.

SOLUCIONES PARA MEJORAR
LA EFICIENCIAY EL AHORRO
ENERGETICO DEL HOGAR.

Soluciones Smart

Internal Use

TARIFAS VERDES:

Planes a Tu Medida
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SOLUCIONES SMART

La Soluciones Smart son soluciones digitales,
Inteligentes e innovadoras, orientadas a mejorar la
sostenibilidad, la eficiencia y el ahorro energeético del
hogar.

Las soluciones Smart que el grupo ofrece a sus clientes
son:

Smart Smart | ~Re
Mobility Solar Y%

Smart Smart | _on
Home Clima | =

IBERDROLA
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SOLUCIONES SMART

Smart Mobility Smart Solar

“Para moverte de manera sostenible con “Para generar tu propia energia
energia 100% renovable.” 100% renovable.”
Smart Home Smart Clima
“Para mejorar el confort y la eficiencia “Para climatizar el hogar y mejorar
de tu hogar.” su eficiencia.”

é:q IBERDROLA

Internal Use



6" .
@) IBERDROLA

SOLUCIONES SMART

Internal Use

Smart Mobility es la solucion integral de Iberdrola para
paralarecarga del vehiculo eléctrico, tanto si estas en
casa, como si estas fuera. Para disfrutar de una conduccion
10 veces mas economica que con un vehiculo de gasolina,
con energia 100% renovable certificada con Garantias de
Origen.

RECARGA EN CASA:

N2

Asesoramiento sobre el punto de recarga que mejor se
adapta a las necesidades del cliente.

Equipos con garantia de 2 afios.
Instalacion por parte de un técnico certificado.

Servicio de atencion gratuito 24 horas.

NN 2N N 7

App Smart Mobility Hogar, para controlar
todo desde el movil: programar el
horario, ajustar la potencia, etc...

a IBERDROLA



SOLUCIONES SMART

RECARGA FUERA DE CASA:

' E” m I"t I' | ’ ’ - App Recarga Publica Iberdrola, que permite al usuario
- e o

obility
‘ L

planificar sus viajes con vehiculo eléctrico de forma
comoda, eligiendo y reservando los puntos de recarga que
le pillen de camino, e incluso pagando desde su movil.

EN UNA RED CON 3.600 PUNTOS DE RECARGA,
UBICADOS POR TODA ESPANA.

IBERDROLA
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SOLUCIONES SMART

——— T R R e " s Smart Solar es la solucidn integral de Iberdrola para

v

f“% disfrutar del autoconsumo de energia solar en el hogar. Es
decir, te ofrece todo lo que necesitas para generar y consumir
tu propia energia 100% renovable, y ahorrar asi hasta un 70%
en la factura de la luz. Incluye:

Estudio previo personalizado.
Instalacion a medida y mantenimiento.

Gestion de tramites (licencias, autorizaciones...).

NN 2N N 7

Te informan de las subvenciones disponibles en tu
localidad y C.A.

Controlas cuanta energia produces y consumes desde el
movil.

N2

— Recibes una compensacion economica si no usas toda la
energia que produces y la viertes a la red.

IBERDROLA
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SOLUCIONES SMART

Internal Use

Smart Home esta compuesto por diferentes soluciones,
todas ellas con un mismo objetivo: mejorar el conforty la
eficiencia del hogar. Ya que desde el movil el usuario puede
controlar la iluminacion, temperatura y conocer el consumo de
cada electrodoméstico. Y con ello, ahorrar tambiéen en tu
consumo.

= lluminacion Smart. Para controlar la iluminacion del hogar
desde el movil (control de intensidad, del horario de
funcionamiento y del encendido y apagado de las luces).

= Termostato Smart. Para encender, apagar y controlar la
calefaccion desde el movil. Por ejemplo, una forma de
ahorrar, es apagar la calefaccion cuando no estés en casa
y encenderla antes de llegar.

= Asistente Smart. Nuevo servicio disponible en la app de
Iberdrola, que permite conocer el consumo desglosado de los
electrodomeésticos del hogar, controlar su consumo y recibir
notificaciones personalizadas para ahorrar.

7
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Termostato

Luces inteligentes

3/10

Meteo

Lo

SOLUCIONES SMART

Internal Use

Monitor de consumo Smart. Para controlar el consumo de
cada dispositivo del hogar en tiempo real desde el movil.
Gracias a este seguimiento, los clientes pueden hacer un
uso mas eficiente de su energia y ahorrar en su factura.

Control Clima Smart. Para controlar el Aire Acondicionado
con tu movil. El usuario puede encenderlo, apagarlo y
cambiar la temperatura estés donde estés. De modo que
podra apagarlo cuando no esté en casa y encenderlo antes
de llegar.

IBERDROLA



SOLUCIONES SMART

Smart Clima ofrece diferentes soluciones, todas ellas con un
mismo objetivo: climatizar el hogar y mejorar su eficienciay
consumo eléctrico.

Con los equipos mas eficientes y total tranquilidad, ya que
Iberdrola se encarga de todo (asesoramiento, instalacion,
atencion de averias...)

= Smart Clima Aire Acondicionado. Instalacion y renovacion
del aire acondicionado.

= Smart Clima Calderas y Calentadores Eléctricos.
Renovacion de estos equipos por otros mas eficientes que
mejoraran su rendimiento y ahorro.

= Smart Clima Calderas y Calentadores de Gas. Renovacion
de estos equipos por otros mas eficientes que mejoraran su
rendimiento y ahorro.

\ = Smart Clima Aerotermia: Maxima comodidad
- para el hogar con las soluciones
k mas avanzadas y sostenibles.

= o
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PLANES A TU MEDIDA

Los Planes a Tu Medida permiten a cada cliente escoger la tarifa que mejor
se adapta a su forma de consumir la electricidad, pudiendo elegir cuando
guiere pagar menos: de dia, de noche, en fin de semana, o, incluso, elegir las 8
horas de mayor consumo del dia, etc.).

De este modo, el cliente ahorra, cuando mas consume, beneficiandose asi de
un ahorro medio del 12% en su factura. Esto es posible gracias a la
informacion de consumo horario proporcionada por los mas de 10,8
millones de contadores inteligentes instalados en Espana.

A dia de hoy, Iberdrola ya superado el millon y medio de contratos de Planes a Tu
Medida.

Otras caracteristicas de los Planes a Tu Medida son:

Ahorro en la factura de la luz con un Plan que se adapta al cliente.
Con un precio fijo a 5 afios sin permanencia.

Energia 100% renovable certificada con Garantia de Origen.

N2 2\ 2

Asesoramiento continuo gratuito para informarte de cuanto has ahorrado y
de si existe un Plan con el que ahorres aun mas.

N2

Todo online: contratacion y gestion desde la app o web.

N2

Factura Electronica: inmediata, comoda, ecoldgica y con validez legal.

?&Q ﬁERDROLA
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IBERDROLA

COmo es su Esencia Marca,
Valores y Tono.

¢
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|
ESENCIA Y VALORES DE MARCA

Esencia y valores

Nuestra esencia son las personas y su
bienestar a traves de soluciones energéticas
eficientes e innovadoras, cada vez mas
limpias y respetuosas con el medio ambiente.




Tono de voz

Elegante, sencillo, transparente y cercano.

Iberdrola es una empresa multinacional que ha sabido
identificar y respetar las necesidades de cada pais en el que
opera. Por ello, trabajamos para crear una cultura de marca
glocal, es decir, basada en el equilibrio global-local.

Por eso la cercaniay la sencillez son valores que
gueremos transmitir con nuestro tono de comunicacion.
Ademas, somos una empresa lider en el sector, por lo
gue la eleganciay la transparencia deben ser también
factores atener en cuenta en todas nuestras
comunicaciones

IBERDROLA
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Y cOmo es su Contexto.
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I —
CONTEXTO

Un Nuevo escenario energetico

Se Intensifican las tendencias de transformacion del sector
energeético...

TRANSICION
ENERGETICA

Clientes Innovacioén
empoderados tecnologica

33% en 2020 \ o1 Baer
v : -85% Baterias
s U ZAET Necesidad de 70% Edlica
descarbonizacion

Poblacion nacida gesge 2000 Reduccion de costes gecqe 2010

Promedio del aumento global
de la ’[empera’[ura desde 1880

...mientras crece la accion climatica en todo el mundo

&Q l IBERDROLA
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TARGET

¢, Como es el consumidor energético?

= Concienciado respecto al cambio climéticoy ala = Se preocupa por el control del consumo y el ahorro, y
necesidad de conservacién ambiental del planeta. Los busca servicios personalizados. Sus expectativas pasan por
consumidores actuales estan influenciados e impulsados por ser el centro de atencion de las compafias esperando una
una mayor conciencia sobre el medioambiente y un sentido experiencia cada vez mas personalizada.

de pertenencia a la “filosofia eco”. Las nuevas
generaciones buscan productos y servicios que
Impacten positivamente y ayuden a resolver las
problematicas sociales y medioambientales.

= Un consumidor con un perfil mas exigente y con mas
Informacion para tomar decisiones. Este consumidor
exige una experiencia perfecta. La tendencia a cambiar de
proveedor en caso de no obtener la experiencia demandada

= Estd completamente integrado en el mundo digital. es cada vez mas elevada.
Gestion a traveés de canales digitales

= Valorala simplicidad y la inmediatez. La digitalizacion
ayuda a facilitar la vida al cliente a la hora de realizar
gestiones que tradicionalmente implicaban un mayor
esfuerzo.

g

vy,

ERDROLA

Fuentes: Informes TENDENCIAS CLAVE DEL CONSUMIDOR ENERGETICO de Everis.
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¢, Qué tenemos que hacer?
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BRIEF
¢ENn qué os proponemos trabajar?

Campana de Publicidad, basada / apoyada en “Ideas Conceptuales” potentes, que nos ayuden a posicionar
Iberdrola como el lider en los productos y soluciones innovadoras en el sector energético que ayuden a
mejorar la vida de la sociedad en general y de los clientes en particular, dejando atras la imagen de energética
tradicional “la luz y el gas de toda la vida”, en un nuevo contexto donde la energia toma otras formas y otros usos
(innovacion continua en productos y servicios).

Estas campaias iran dirigidas tanto a la gran masa de clientes que Iberdrola

tiene actualmente (11 M) como para la captacion de nuevos clientes.

Ademas de comunicar el compromiso que lIberdrola,

como companfia lider en energias renovables,

tiene para con el consumo energético y cuidado del medio ambiente.

Siempre van de la mano estos 2 compromisos.

Se pasa de una utility a algo mas grande. De dar un simple
botdn y ver luz a otro tipo de consumo de energiay
responsabilidades medioambientales.

&Q l IBERDROLA
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OBJETIVOS

Una Campana que nos ayude a comunicar:

“Como lberdrola lidera la transicion “La continua innovacion en productos y servicios
energeética, en busqueda del posicionamiento de la compaiiia, a través de una campana que nos
de lider.” permita representar los mas emblematicos.”

(Smart Solar, Smart Mobility, Smart Home, Smart Clima)

“Los nuevos usos/necesidades energéticas “Y como Iberdrola esta presente en todos esos
que tiene el consumidor y como Iberdrola lugares donde se utiliza la energia, siendo
s 7 H H b
es el lider que los desarrolla para el responsable con el medio ambiente.

y parala sociedad en general. Y su compromiso y
respeto con el cuidado del planeta”

a b
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CANALES

Las propuestas creativas pueden abarcar estos y otros
canales:

PAID MEDIA SHARED MEDIA OWN MEDIA EARNED MEDIA

& derdrolaes
Caste v

Y
IBERDROLA  +

—

e

AhorraconunPlanaTu Méjﬂida '
100% verde
Contrata ahora:

a1
ATL Digital Puntos de Ganados
Atencion
= TV = Facebook = Web Iberdrola = Content
= Prensa = Twitter = A(ea reservada = PLV: Carteles, flyers, = Notas de prensa
. Radio = Youtube clientes (cabecero) displays, vinilos... = Blogs
- Digital = Instagram (solo = Email MK. = Acciones de activacion.
(Seo, Sem, Display, Paid)

Google ads)

= Exterior Acuerdos con

terceros

Como por ejemplo, lkea,
Leroy Merlin, Centros

Comerciales,..
« Stands “
* PLV: Vinilos, Carteles,

Flyers... IBERDROLA
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2 Elementos basicos

2.1 Marca corporativa

21.3 Area de seguridad y tamano minimo

Para la correcta reproduccion de la marca, se deben
mantener las proporciones y respetar el drea de
proteccitn respecto a otros elememtos.

Ademds, para asegurar la calidad de la
reproduccion, no se deben emplear tamafhos
menores a los mostrados en esta pagina.

IBERDROLA

26 mm

@) IBERDROLA

38 mim

GUIDELINES
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2.4 Usos no permitidos

241 usos no permitidos de color/forma

Cualquier uso de la marca corporativa que no esté
recogido en este manual no estd permitido, salvo
aprobacion expresa del Area de Imagen de marca.

Algunos ejemplos de usos incorrectos de la marca
son los siguentes:

- No achatar o estirar e logotipo

- No cambiar la tipografia

- No usar el logotipo y el isotipo por separado

- No mover o redisenar los elementos de la marca
- No ahadir sombras o efectos a la marca

- No alterar los colores de la marca

242 usos no permitidos de fondo

El uso directo de la marca (sin pastilla verde) sobre
un fondo que no esté recogido en este manual no
estd permitido bajo ningun concepto.

Algunos ejemplos de usos incorrectos de la marca
directamente sobre fondo son los siguentes:

- No enmascarar la silueta del logo sobre un fondo
- No usar la marca en negativo sobre fondos claros
- No siluetear o enmarcar la marca

- No usar la marca en positivo en fondos oscuros

- No usar un fondo que dificulte su legibilidad

- No usar la marca a color sobre fotografias.

GUIDELINES

.

IBERDROLA

Lid
"IBERDROLA

IBERDROLA, S.A.

o
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Qutas dadas en esta pagina deben ser aplicadas

ndo sea inevitable. en piezas publicitarias y

dicacio haya limitaciones de espacio.
rosicior nbolo como elemento gréfico
ha de ¢ :n las aplicaciones que ya ha
) deten ocionales,
). lLad debe d

rad |IBERDROLA " debe ce

fico en casos especiales como vehiculos en los no
aplica de la forma indicada en esta pagina.
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GUIDELINES

2.4 Usos no permitidos

e et ‘e ( f

IBERDROLA IBERDROLA

Es muy importante no combinar/mezclar los
elementos de las versiones positiva y negativa de la

marca corporativa.
La clave esta en que la primera hoja que compone _
el simbolo o isotipo no se pierda con el fondo. \ y

Se prohibe el uso de la marca a color sobre

b e IBERDROLA IBERDROLA

Los archivos para cada version se pueden descargar
al final de este capitulo. (Capitulo 1)

3 3 »
- '.'__ L3 | .‘_-‘.,...
=
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Como funciona la participacion
en la campana.....
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MATERIALES / PREMIOS

MATERIALES:

Entre las piezas que se desarrollen presentar un video de duracion maxima de 2 minutos en donde se explique la campafia que
se quiere llevar a cabo. Ademas, se podra presentar un PDF en donde se explique todo el desarrollo del concepto creativo.

PREMIO:

De entre todas las propuestas recibidas, el Jurado elaborara una lista corta de finalistas y, en su condicidon de tales, seran
anunciados en la web de El Sol.

El Jurado seleccionara los tres trabajos que, a su entender, mejor cumplen con los objetivos definidos en el briefing y que seran
distinguidos con el Premio El Sol, en sus categorias de Oro, Plata y Bronce.

El festival tratara de que las piezas requeridas tengan presencia y difusion en los medios de comunicacion.

FECHA LIMITE:

La fecha limite inscripcion para Jovenes Creativos es el 21 de mayo. No se aceptaran inscripciones ni subidas de material con
posterioridad a la fecha indicada.

{

\
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COMO PARTICIPAR..

(. COMO PARTICIPAR?:

Para participar en el concurso de Jovenes Creativos de El Sol, deberas de registrarte en la web www.elsolfestival.com/reqistro.
Una vez cumplimentado los datos recibiras tu usuario y contraseia que deberas de introducir en el apartado de acceso en la
barra superior de la web. A través de este sistema online podras subir el material requerido.

Cada equipo debera conformar una agencia ficticia y elegir a un representante o portavoz de dicha agencia. Solo se podra
enviar una campana por equipo o agencia ficticia.

PARTICIPANTES:

Las candidaturas deberan ser presentadas por estudiantes mayores de edad (entre los 18 y 25 anos) de universidades, escuelas
0 centros de estudios iberoamericanos. Como centros de estudio se entienden: universidades, estudios de posgrado, master,
escuelas superiores, academias y restos de cursos especializados en Publicidad y RRPP. Los participantes deberan conformar
equipos de 2 a 4 personas como maximo. No es necesario que los componentes de los equipos pertenezcan al mismo centro de
estudios o universidad.

{
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http://www.elsolfestival.com/registro

JURADO / CONDICIONES LEGALES

JURADO:

Los trabajos seran evaluados por un jurado formado por personalidades de reconocido prestigio relacionadas con la
comunicacion publicitaria. El fallo definitivo del Jurado se hara publico en Madrid durante la ceremonia de entrega de premios del
festival.

CONDICIONES LEGALES:

Los participantes por el mero hecho de participar en este concurso autorizan a la organizacion de El Sol y a Iberdrola a que
comuniquen y muestren los trabajos, creados para ellos.

La participacion en el concurso supone la aceptacion de las Bases y la cesion en exclusiva y gratuita para Espafna durante dos
afos a contar desde la finalizacion del Festival El Sol por parte de los ganadores de los derechos de explotacion (derechos de
explotacion: fijacion, reproduccion, distribucion, comunicacion publica y transformacion por cualquier medio o sistema, en
cualquier formato o soporte y mediante cualquiera modalidad de explotacion).

{
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